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BUNDESGESETZBLATT

FUR DIE REPUBLIK OSTERREICH

Jahrgang 1996 Ausgegeben am 11. Juni 1996 86. Stuck

262. Bundesgesetz: Maklergesetz — MaklerG
(NR: GP XX RV 2 AB 87 S. 20. BR: AB 5168 S. 613.)

262. Bundesgesetz uber die Rechtsverhaltnisse der Makler und tiber Anderungen des
Konsumentenschutzgesetzes (Maklergesetz — MaklerG)

Der Nationalrat hat beschlossen:

Artikel |

Maklergesetz

1. Teil: ALLGEMEINER TEIL
Begriff und Tatigkeit des Maklers
Begriff

§ 1. Makler ist, wer auf Grund einer privatrechtlichen Vereinbarung (Maklervertrag) fur einen Auf-
traggeber Geschafte mit einem Dritten vermittelt, ohne stéandig damit betraut zu sein.

Befugnisse des Maklers

§ 2. (1) Ohne ausdriickliche Vereinbarung ist der Makler nicht befugt, fir den Auftraggeber das
vermittelte Geschéaft zu schliel3en oder Zahlungen vom Dritten entgegenzunehmen.

(2) Der Auftraggeber kann, solange ihm der Dritte weder bekannt ist noch bekannt sein muf3, Erkl&-
rungen zur Wahrung seiner Rechte an den Makler richten, wenn der Makler befugt ist, Erklarungen, die
zum Abschlu® des Vertrags mit dem Dritten fihren kénnen, mit Rechtswirkung fur den Dritten entge-
genzunehmen.

Rechte und Pflichten aus dem Maklervertrag
Interessenwahrung und Unterstitzung

§ 3.(1) Der Makler hat die Interessen des Auftraggebers redlich und sorgfaltig zu wahren. Dies gilt
auch, wenn er zugleich fir den Dritten tatig ist.

(2) Der Auftraggeber hat den Makler bei der Austibung seiner Vermittlungstatigkeit redlich zu un-
terstitzen und eine Weitergabe von mitgeteilten Geschéftsgelegenheiten zu unterlassen.

(3) Makler und Auftraggeber sind verpflichtet, einander die erforderlichen Nachrichten zu geben.

(4) Bei Verletzung der Pflichten nach den Abs. 1 bis 3 kann Schadenersatz verlangt werden. Soweit
dem Makler ein Provisionsanspruch zusteht, kann der Auftraggeber wegen Verletzung wesentlicher
Pflichten auch eine MéaRigung nach MaRgabe der durch den Pflichtverstol3 bedingten geringeren Ver-
dienstlichkeit des Maklers verlangen.

Vermittlung; Abschlul

§ 4.(1) Mangels anderer Vereinbarung ist der Makler nicht verpflichtet, sich um die Vermittlung zu
bemiihen.

(2) Der Auftraggeber ist nicht verpflichtet, das angebahnte Geschaft zu schlieRen.
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Doppeltatigkeit

§ 5. (1) Der Makler darf ohne ausdrickliche Einwilligung des Auftraggebers nicht zugleich fur den
Dritten tatig werden oder von diesem eine Belohnung annehmen, wenn nicht fir den betreffenden Ge-
schaftszweig ein abweichender Gebrauch besteht.

(2) Bei Zuwiderhandeln kann der Auftraggeber vom Makler die Herausgabe der unrechtmaRig
empfangenen Belohnung und den Ersatz des diesen Betrag Ubersteigenden Schadens verlangen. 8§ 3
Abs. 4 zweiter Satz bleibt unberthrt.

(3) Sobald der Makler als Doppelmakler tatig wird, hat er dies beiden Auftraggebern mitzuteilen.
Diese Mitteilungspflicht entfallt, wenn er den Umstanden nach annehmen darf, daf® seine Doppeltatigkeit
den Auftraggebern bekannt ist.

Provision

§ 6. (1) Der Auftraggeber ist zur Zahlung einer Provision fur den Fall verpflichtet, daf3 das zu ver-
mittelnde Geschaft durch die vertragsgemafe verdienstliche Tatigkeit des Maklers mit einem Dritten
zustandekommt.

(2) Die bloRe Namhaftmachung des Dritten begriindet keinen Provisionsanspruch, sofern nicht fur
den betreffenden Geschéaftszweig ein abweichender Gebrauch besteht.

(3) Der Makler hat auch dann Anspruch auf Provision, wenn auf Grund seiner Tatigkeit zwar nicht
das vertragsgemalf zu vermittelnde Geschaft, wohl aber ein diesem nach seinem Zweck wirtschaftlich
gleichwertiges Geschaft zustandekommt.

(4) Dem Makler steht keine Provision zu, wenn er selbst Vertragspartner des Geschéfts wird. Dies
gilt auch, wenn das mit dem Dritten geschlossene Geschaft wirtschaftlich einem Abschluf? durch den
Makler selbst gleichkommt. Bei einem sonstigen familidaren oder wirtschaftlichen Naheverhaltnis zwi-
schen dem Makler und dem vermittelten Dritten, das die Wahrung der Interessen des Auftraggebers be-
eintrachtigen kdnnte, hat der Makler nur dann Anspruch auf Provision, wenn er den Auftraggeber unver-
zuglich auf dieses Naheverhéltnis hinweist.

(5) Liegen die Provisionsvoraussetzungen fur ein vermitteltes Geschaft bei zwei oder mehreren
Maklern vor, so schuldet der Auftraggeber gleichwohl die Provision nur einmal. Provisionsberechtigt ist
der Makler, dessen Verdienstlichkeit an der Vermittlung eindeutig Uberwogen hat. Laf3t sich ein solches
Uberwiegen nicht feststellen, so ist die Provision nach MaRgabe der Verdienstlichkeit aufzuteilen, im
Zweifel zu gleichen Teilen. Hat der Auftraggeber einem von mehreren beteiligten Maklern ohne grobe
Fahrlassigkeit zuviel an Provision bezahlt, so ist er von seiner Schuld im Betrag der Uberzahlung gegen-
Uber samtlichen verdienstlichen Maklern befreit. Dadurch verkirzte Makler kdnnen von den anderen
Maklern den Ausgleich verlangen.

Entstehen des Provisionsanspruchs

§ 7. (1) Der Anspruch auf Provision entsteht mit der Rechtswirksamkeit des vermittelten Geschafts.
Der Makler hat keinen Anspruch auf einen Vorschuf3.

(2) Der Anspruch auf Provision entfallt, wenn und soweit feststeht, dafl} der Vertrag zwischen dem
Dritten und dem Auftraggeber aus nicht vom Auftraggeber zu vertretenden Griinden nicht ausgefihrt
wird. Bei Leistungsverzug des Dritten hat der Auftraggeber nachzuweisen, dalR er alle zumutbaren
Schritte unternommen hat, um den Dritten zur Leistung zu veranlassen.

Hoéhe des Provisionsanspruchs

§ 8.(1) Ist Uber die Provisionshéhe nichts Besonderes vereinbart, so gebiihrt dem Makler die fir die
erbrachten Vermittlungsleistungen ortsibliche Provision. LaRt sich eine solche nicht oder nur mit unver-
haltnisméafiigen Schwierigkeiten feststellen, steht eine angemessene Provision zu.

(2) Nachlasse, die der Auftraggeber dem Dritten gewéhrt, vermindern nur dann die Berechnungs-
grundlage der Provision, wenn sie schon beim Abschlul® des Geschafts vereinbart worden sind.

(3) Der Berechnung der Provision dirfen keine unzulassigen Entgelte zugrundegelegt werden.

Ersatz von Aufwendungen

§ 9. Fir die durch den Geschéftsbetrieb entstandenen allgemeinen Kosten und Auslagen kann der
Makler keinen Ersatz verlangen. Aufwendungen des Maklers auf Grund von zusatzlichen Auftragen sind
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nur dann zu ersetzen, wenn die Ersatzpflicht ausdriicklich vereinbart worden ist. Dies gilt auch dann,
wenn das angestrebte Rechtsgeschaft nicht zustande kommt.

Falligkeit

§ 10.Der Provisionsanspruch und der Anspruch auf den Ersatz zusétzlicher Aufwendungen werden
mit ihrer Entstehung fallig.

Verjahrung

§ 11. Anspriiche aus dem Maklervertragsverhdltnis verjahren in drei Jahren ab Félligkeit. Die Ver-
jahrung ist gehemmt, solange der Makler vom Zustandekommen des vermittelten Geschéfts keine Kennt-
nis erlangen konnte.

Beendigung des Vertragsverhaltnisses
Fristablauf; vorzeitige Auflésung

§ 12.(1) Ein auf bestimmte Zeit geschlossener Maklervertrag endet mit dem Ablauf der Zeit, fur die
er eingegangen wurde.

(2) Bei Vorliegen wichtiger Griinde kann der Maklervertrag von jedem Vertragspartner ohne Ein-
haltung einer Frist vorzeitig aufgeldst werden.

Kindigung

§ 13.Ist keine bestimmte Vertragsdauer vereinbart, so kann der Maklervertrag von jedem Vertrags-
partner jederzeit ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt werden.

Besondere Vereinbarungen

Alleinvermittlungsauftrag

§ 14.(1) Verpflichtet sich der Auftraggeber, fir das zu vermittelnde Geschéaft keinen anderen Mak-
ler in Anspruch zu nehmen, so liegt ein Alleinvermittlungsauftrag vor. Bei diesem mul3 sich der Makler
nach Kraften um die Vermittlung bemuhen.

(2) Der Alleinvermittlungsauftrag kann nur befristet auf angemessene Dauer abgeschlossen werden.
Gleiches gilt fur jede Verlangerung.

Provisionsvereinbarungen fur Falle fehlenden Vermittlungserfolgs

§ 15. (1) Eine Vereinbarung, wonach der Auftraggeber, etwa als Entschadigung oder Ersatz fir
Aufwendungen und Miihewaltung, auch ohne einen dem Makler zurechenbaren Vermittlungserfolg einen
Betrag zu leisten hat, ist nur bis zur H6he der vereinbarten oder ortsiiblichen Provision und nur fiir den
Fall zulassig, dal3

1. das im Maklervertrag bezeichnete Geschéft wider Treu und Glauben nur deshalb nicht zustande-
kommt, weil der Auftraggeber entgegen dem bisherigen Verhandlungsverlauf einen fir das Zu-
standekommen des Geschéfts erforderlichen Rechtsakt ohne beachtenswerten Grund unterlaft;

2. mit dem vom Makler vermittelten Dritten ein anderes als ein zweckgleichwertiges Geschaft zu-
standekommt, sofern die Vermittlung des Geschéfts in den Tatigkeitsbereich des Maklers fallt;

3. das im Maklervertrag bezeichnete Geschéft nicht mit dem Auftraggeber, sondern mit einer ande-
ren Person zustandekommt, weil der Auftraggeber dieser die ihm vom Makler bekanntgegebene
Moglichkeit zum Abschlul? mitgeteilt hat oder das Geschaft nicht mit dem vermittelten Dritten,
sondern mit einer anderen Person zustandekommt, weil der vermittelte Dritte dieser die Ge-
schaftsgelegenheit bekanntgegeben hat, oder

4. das Geschaft nicht mit dem vermittelten Dritten zustandekommt, weil ein gesetzliches oder ein
vertragliches Vorkaufs-, Wiederkaufs- oder Eintrittsrecht ausgetibt wird.

(2) Eine solche Leistung kann bei einem Alleinvermittlungsauftrag weiters fur den Fall vereinbart
werden, daid
1. der Alleinvermittlungsauftrag vom Auftraggeber vertragswidrig ohne wichtigen Grund vorzeitig
aufgelost wird;
2. das Geschaft wahrend der Dauer des Alleinvermittlungsauftrags vertragswidrig durch die Ver-
mittlung eines anderen vom Auftraggeber beauftragten Maklers zustandegekommen ist, oder
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3. das Geschaft wahrend der Dauer des Alleinvermittiungsauftrags auf andere Art als durch die
Vermittlung eines anderen vom Auftraggeber beauftragten Maklers zustandegekommen ist.
(3) Leistungen nach Abs. 1 und Abs. 2 gelten als Vergitungsbetrag im Sinn des § 1336 ABGB.

2. Teil: IMMOBILIENMAKLER
Begriff

§ 16.(1) Immobilienmakler ist, wer als Makler gewerbsmaRig Geschéfte Uber unbewegliche Sachen
vermittelt.

(2) Die fur Immobilienmakler geltenden Bestimmungen dieses Bundesgesetzes sind auch auf den
anzuwenden, der von einem Auftraggeber standig betraut ist oder der eine entgeltliche Vermittlungstatig-
keit blof3 gelegentlich ausubt.

Besondere Aufklarungspflicht

§ 17.Wird der Immobilienmakler auftragsgeman nur fir eine Partei des zu vermitteInden Geschéfts
tétig, so hat er dies dem Dritten mitzuteilen.

Zwingende Bestimmungen

§18.Von §4 Abs. 2, 86, § 7 und § 13 kann nicht zum Nachteil des Auftraggebers abgegangen
werden.

3. Teil: HANDELSMAKLER
Allgemeine Bestimmungen
Begriff

§ 19. (1) Handelsmakler ist, wer als Makler gewerbsmaRig Geschéafte Uber Gegenstande des Han-
delsverkehrs vermittelt.

(2) Die fur Freie Makler im Sinn des § 57 BorseG, BGBI. Nr. 555/1989, geltenden Vorschriften und
Handelsbréauche bleiben unberihrt.

Doppeltatigkeit

§ 20. (1) Der Handelsmakler kann grundsétzlich fiir beide Parteien des zu vermittelnden Geschéfts
tatig werden und hat in diesem Fall die Interessen beider Auftraggeber redlich und sorgféltig zu wahren.

(2) Wird der Handelsmakler auftragsgemanR nur fur eine Partei des zu vermitteinden Geschéafts tatig,
so hat er dies dem Dritten mitzuteilen.

SchlufRnote

§ 21.(1) Der Handelsmakler hat, sofern nicht die Parteien des Geschéfts ihm dies erlassen oder der
Ortsgebrauch mit Ricksicht auf die Gattung der Ware davon entbindet, unverziglich nach dem Abschluf3
des Geschéfts jeder Partei eine von ihm unterzeichnete Schluf3note zuzustellen, die die Parteien, den
Gegenstand und die Bedingungen des Geschéfts, insbesondere bei Verkdufen von Waren oder Wertpa-
pieren deren Gattung und Menge sowie den Preis und die Zeit der Lieferung enthalt.

(2) Bei Geschaften, die nicht sofort erfullt werden sollen, ist die Schlu3note den Parteien zu ihrer
Unterschrift zuzustellen und jeder Partei die von der anderen unterschriebene Schluf3note zu Ubersenden.

(3) Verweigert eine Partei die Annahme oder Unterschrift der Schluf3note, so hat der Handelsmakler
davon der anderen Partei unverziglich Anzeige zu machen.
Vorbehalt der Bezeichnung des Vertragspartners

§ 22.(1) Nimmt der Auftraggeber eine Schluf3note an, in der sich der Handelsmakler die Bezeich-
nung der anderen Partei vorbehalten hat, so ist er an das Geschaft mit der Partei, welche ihm nachtraglich
bezeichnet wird, gebunden, es sei denn, dal} gegen diese begriindete Einwendungen zu erheben sind.

(2) Die Bezeichnung der anderen Partei ist innerhalb der ortsiiblichen Frist, in Ermangelung einer
solchen innerhalb einer den Umstanden nach angemessenen Frist vorzunehmen.
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(3) Unterbleibt die Bezeichnung oder sind gegen die bezeichnete Partei begriindete Einwendungen
zu erheben, so ist der Auftraggeber befugt, den Handelsmakler auf die Erfullung des Geschéfts in An-
spruch zu nehmen. Der Anspruch ist ausgeschlossen, wenn sich der Auftraggeber Gber Aufforderung des
Handelsmaklers nicht unverziglich dariiber erklart, ob er die Erfullung verlange.

Provision

§ 23.Ist der Handelsmakler fur beide Parteien tétig und fehlen eine besondere Vereinbarung und ein
abweichender Ortsgebrauch, so gebiihrt ihm nach MaRgabe der 88§ 6 bis 8 eine Provision, die von beiden
Auftraggebern je zur Halfte zu entrichten ist.

Tagebuch

§ 24.(1) Der Handelsmakler ist verpflichtet, ein Tagebuch zu fihren und in dieses alle geschlosse-
nen Geschéfte taglich einzutragen. Die Eintragungen sind nach der Zeitfolge zu bewirken: sie haben die
im § 21 Abs. 1 bezeichneten Angaben zu enthalten. Das Eingetragene ist vom Handelsmakler taglich zu
unterzeichnen.

(2) 8 190 und die 88 212 bis 216 HGB uber die Aufbewahrung und Vorlage von Unterlagen sind
auch auf das Tagebuch des Handelsmaklers anzuwenden.

(3) Der Handelsmakler ist verpflichtet, den Parteien jederzeit auf Verlangen Ausziige aus dem Ta-
gebuch zu geben, die von ihm unterzeichnet sind und alles enthalten, was von ihm in Ansehung des ver-
mittelten Geschafts eingetragen ist. Dies gilt auch fir den Fall der automationsunterstitzten Fiuihrung des
Tagebuchs, bei welcher der Handelsmakler fir die inhaltsgleiche, vollstdndige und geordnete Wiederga-
be zu sorgen hat.

Kramermakler

§ 25. Auf Handelsmakler, die die Vermittlung von Warengeschéaften im Kleinverkehr besorgen, sind
die Bestimmungen Uber Schlu3noten und Tagebiicher nicht anzuwenden.

Besondere Bestimmungen fir Versicherungsmakler
Begriff

§ 26. (1) Versicherungsmakler ist, wer als Handelsmakler Versicherungsvertrage vermittelt. Eine
bloRRe Rahmenprovisionsvereinbarung mit einem Versicherer dndert nichts an der Eigenschaft als Versi-
cherungsmakler, ebensowenig eine standige Betrauung durch den Versicherungskunden.

(2) Die fur Versicherungsmakler geltenden Bestimmungen dieses Bundesgesetzes sind auch auf den
anzuwenden, der eine entgeltliche Vermittlungstatigkeit blol3 gelegentlich ausuibt.

(3) Soweit die 8§88 43 ff. des Versicherungsvertragsgesetzes 1958, BGBI. Nr. 2/1959, anzuwenden
sind, ist dieses Bundesgesetz auf die dort geregelten Fragen nicht anzuwenden.

(4) Die Bestimmungen Uber SchluBnoten und Tagebiicher sind auf den Versicherungsmakler nicht
anzuwenden.

Doppeltatigkeit mit Gberwiegender Interessenwahrung; Vermittlungspflicht

§ 27.(1) Der Versicherungsmakler hat trotz Tatigkeit fur beide Parteien des Versicherungsvertrags
Uberwiegend die Interessen des Versicherungskunden zu wahren.

(2) Der Versicherungsmakler hat gegeniiber dem Versicherungskunden die Pflicht, sich nach Kraf-
ten um die Geschaftsvermittlung zu bemiihen.

(3) Der Versicherungsmakler ist mangels abweichender Vereinbarung mit dem Versicherer nicht
befugt, Erklarungen und Zahlungen des Versicherungskunden fiir den Versicherer rechtswirksam entge-
genzunehmen. 8§ 2 Abs. 2 bleibt unberihrt. Er hat kein Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrecht an
Zahlungen, die er fur den Versicherungskunden oder fir den Versicherer entgegennimmt.

Wahrung der Interessen des Versicherungskunden

§ 28.Die Interessenwahrung gemaf § 3 Abs. 1 und Abs. 3 und gemal § 27 Abs. 1 umfal3t die Auf-
klarung und Beratung des Versicherungskunden tber den zu vermittelnden Versicherungsschutz sowie
insbesondere auch folgende Pflichten des Versicherungsmaklers:
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=

Erstellung einer angemessenen Risikoanalyse und eines angemessenen Deckungskonzepts;

2. Beurteilung der Solvenz des Versicherers im Rahmen der einem Makler zugénglichen fachlichen
Informationen;

3. Vermittlung des nach den Umstdnden des Einzelfalls bestmdglichen Versicherungsschutzes,
wobei sich die Interessenwahrung aus sachlich gerechtfertigten Griinden auf bestimmte drtliche
Mérkte oder bestimmte Versicherungsprodukte beschréanken kann, sofern der Versicherungs-
makler dies dem Versicherungskunden ausdricklich bekanntgibt;

4. Bekanntgabe der fir den Versicherungskunden durchgefiihrten Rechtshandlungen sowie Aushan-
digung einer Durchschrift der Vertragserklarung des Versicherungskunden, sofern sie schriftlich
erfolgte; Aushéndigung des Versicherungsscheins (Polizze) sowie der dem Vertrag zugrundelie-
genden Versicherungsbedingungen einschlie3lich der Bestimmungen Uber die Festsetzung der
Pramie;

5. Prifung des Versicherungsscheins (Polizze);

6. Unterstutzung des Versicherungskunden bei der Abwicklung des Versicherungsverhaltnisses vor
und nach Eintritt des Versicherungsfalls, namentlich auch bei Wahrnehmung aller fiir den Versi-
cherungskunden wesentlichen Fristen;

7. laufende Uberpriifung der bestehenden Versicherungsvertrage sowie gegebenenfalls Unterbrei-

tung geeigneter Vorschlage fiir eine Verbesserung des Versicherungsschutzes.

Wabhrung der Interessen des Versicherers

§ 29.Im Verhéltnis zum Versicherer hat der Versicherungsmakler vorwiegend jene Interessen zu
wahren, die auch der Versicherungskunde selbst vor und nach Abschluf des Versicherungsvertrags dem
Versicherer gegeniber zu beachten hat. Im besonderen ist der Versicherungsmakler verpflichtet, den
Versicherer bei der Vertragsanbahnung tber ihm bekannte oder erkennbare besondere Risken zu infor-
mieren.

Provision

§ 30.(1) Wenn nicht ausdriicklich und schriftlich etwas Abweichendes vereinbart ist, steht dem Ver-
sicherungsmakler aus dem Maklervertrag mit dem Versicherungskunden keine Provision, sonstige Ver-
gltung oder Aufwandsentschadigung zu. Bei erfolgreicher Vermittlung gebtihrt ihm Provision aus dem
mit dem Versicherer geschlossenen Maklervertrag nach Mal3gabe des § 6, 8 7 Abs. 2 und 8§ 8 Abs. 1 und
Abs. 3.

(2) Der Anspruch auf Provision entsteht mit der Rechtswirksamkeit des vermittelten Geschafts,
wenn und soweit der Versicherungskunde die geschuldete Pramie bezahlt hat oder zahlen hatte missen,
hatte der Versicherer seine Verpflichtungen erfillt. Wenn der Versicherer gerechtfertigte Griinde fur eine
Beendigung des Versicherungsvertrags oder eine betragsmalige Herabsetzung der Versicherungspramie
hat, entféllt bzw. vermindert sich der Provisionsanspruch.

(3) Eine Uberwiegende Verdienstlichkeit im Sinn des § 6 Abs. 5 liegt bei dem Versicherungsmakler
vor, der den vom Versicherungskunden unterfertigten Antrag an den Versicherer weitergeleitet hat.

(4) Ist im Maklervertrag mit dem Versicherer bestimmt, da? dem Versicherungsmakler nach Been-
digung des Vertragsverhaltnisses fur bereits erfolgreich vermittelte Versicherungsvertrage weitere Ab-
schlu3provisionen nicht mehr zustehen, so ist diese Vereinbarung insoweit unwirksam, als der Versiche-
rer den Maklervertrag einseitig aufgeldst hat, ohne dal3 dafir wichtige, vom Versicherungsmakler ver-
schuldete Grunde vorliegen.

Abrechnung und Falligkeit

§ 31. Die Abrechnung der Provisionsanspriche durch den Versicherer hat langstens einen Monat
nach der Entstehung des Provisionsanspruchs zu erfolgen. Die Falligkeit tritt an dem Tag ein, an dem die
Abrechnung erfolgt oder spatestens zu erfolgen hat.

Zwingende Bestimmungen

8§ 32.Von 84 Abs. 2, § 13, 8§ 27 und 8 28 erster Satz und Z 1 bis Z 3 kann nicht zum Nachteil des
Versicherungskunden abgegangen werden.
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4. Teil: PERSONALKREDITVERMITTLER
Begriff

§ 33. Personalkreditvermittler ist, wer als Makler gewerbsmaRig fur Kreditwerber Kreditgeschéfte
(Geldkreditvertrage und Gelddarlehen) im Sinn des 81 Abs.1 Z 3 des Bankwesengesetzes, BGBI.
Nr. 532/1993 (BWG), vermittelt, die nicht durch Hypotheken sichergestellt sind.

Wirksamkeit des Kreditvermittlungsvertrags

§ 34.(1) Der Kreditvermittlungsvertrag ist nur rechtswirksam, wenn er schriftlich in ein und dersel-
ben Sprache verfaldt ist und ausdrticklich auf die Vermittlung eines Kredits oder eines Darlehens lautet.
Eine durch den Kreditvermittler fir den Kreditwerber hergestellte Ubersetzung des Kreditvermittlungs-
vertrags oder sonstiger damit im Zusammenhang stehender Schriftstiicke in eine andere Sprache muf3 den
gesamten Text erfassen.

(2) Der Kreditvermittlungsvertrag hat bei sonstiger Unwirksamkeit folgende Angaben zu enthalten:

1. Die genaue Bezifferung der gewlnschten KredithGhe; dies ist jener Betrag, der ohne Abziige
tatsachlich an den Kreditnehmer ausbezahlt wird (Nettokredit); diese Bezifferung darf durch den
ausdricklichen Zusatz ergénzt werden, dafd der Kreditwerber mit der Vermittlung des Kredits in
einer geringeren als der genau bezifferten Hohe einverstanden ist; in diesem Fall ist jedoch die
Kredithdhe, die zumindest vermittelt werden muf3, genau zu beziffern;

2. als Hochstbetrage die in § 33 Abs. 2 Z 1, 2 und 5 BWG angefiihrten Angaben sowie die ziffern-
mafRig ausgedriickte Hochstprovision; die hdchstmdgliche Gesamtbelastung, aufgegliedert in die
héchstmdogliche Kreditbelastung und die hdchstmégliche Provision;

3. den spatesten Zeitpunkt fir das Vorliegen der Kreditzusage, die Mindest- und Hochstlaufzeit des
Kredits und samtliche Bedingungen fiir die Kreditgewahrung, die der Kreditwerber zu akzeptie-
ren bereit ist, wie eine Zinsgleitklausel, die an objektive MaRstabe zu binden ist (8§ 33 Abs. 2 Z 4
BWG), die Gehaltsverpfandung, die Bestellung eines Burgen, die Ausstellung eines Blankowech-
sels und die Vereinbarung der Folgen des Zahlungsverzugs unter Angabe des hdchstmdglichen
Verzugszinssatzes.

Befristung

§ 35. Der Kreditvermittlungsvertrag kann nur befristet auf die Dauer von hdchstens vier Wochen
abgeschlossen werden. Diese Frist beginnt zu dem Zeitpunkt zu laufen, zu dem die vom Kreditwerber fiir
die Einrdumung des Kredits nachzuweisenden Voraussetzungen beim Personalkreditvermittler vorliegen.

Inkassotétigkeit des Personalkreditvermittlers

§ 36.Eine Vereinbarung, wonach der Vermittler gegentuber dem Kreditgeber die Einziehung félliger
Forderungen aus von ihm vermittelten Krediten Gbernimmt, ist unwirksam, es sei denn, dal3 es sich um
eine fur den Kredithehmer kostenlose Einziehung féalliger Forderungen handelt.

Unzuldssige Vergutungen

§ 37.Vergutungen wie Einschreib-, Vormerk- und Bearbeitungsgebuhren sowie eine Vergitung fur
eine durch den Kreditvermittler fir den Kreditwerber hergestellte Ubersetzung des Kreditvermittlungs-
vertrags oder sonstiger damit in Zusammenhang stehender Schriftstiicke kénnen nicht rechtswirksam
vereinbart werden. Dasselbe gilt fir Ablichtungen oder Gleichschriften des Kreditvermittlungsvertrags.

Vermittlung unzulassiger Kreditvertrage

§ 38. Die Vermittlung eines Kreditvertrags oder eines Darlehens ist unzuldssig, ein Provisionsan-

spruch entsteht nicht, wenn

1. vom Darlehenswerber die Unterfertigung eines Blankowechsels verlangt wird, in dem nicht das
Kreditinstitut, das das Darlehen gewabhrt, als Wechselnehmer (Remittent) angefiihrt ist;

2. bei einem nicht von einem Kreditinstitut zu gewahrenden Darlehen vom Darlehenswerber die
Unterfertigung eines Blankowechsels verlangt wird und die Begebung dieses Blankowechsels
nicht Zug um Zug mit der Zuzahlung des gesamten Darlehensbetrags, sondern zu einem friiheren
Zeitpunkt erfolgen soll;

3. vom Kreditwerber die Unterfertigung eines Blankowechsels verlangt wird und die Begebung
dieses Blankowechsels vor der Einigung Uber die Einrdumung des Kredits erfolgen soll;

4. entgegen § 11 KSchG die Ubergabe eines Orderwechsels vereinbart ist.
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Informationspflicht

§ 39.(1) Der Personalkreditvermittler ist verpflichtet, spétestens bei der Zuzéhlung des vermittelten
Kredits dem Kreditwerber Namen und Anschrift des Kreditgebers mitzuteilen.

(2) Verletzt der Kreditvermittler diese Pflicht, so hat der Kreditnehmer

1. dem Kreditvermittler keine Provision oder sonstigen Vergitungen und

2. dem Kreditgeber die vereinbarten Zinsen und sonstigen Vergutungen nur soweit zu zahlen, als sie
das Zweifache des im Zeitpunkt der SchlieBung des Kreditvertrags von der Oesterreichischen
Nationalbank festgesetzten Eskontzinsful3es nicht Uibersteigen.

(3) Ist der Kreditvermittler nur auf Veranlassung des Kreditwerbers tétig geworden, so gilt der
Abs. 2 Z 2 nicht. Hat infolgedessen der Kredithehmer mehr zu zahlen, als er bei dessen Geltung zu zah-
len hétte, so hat der Kreditvermittler den Kreditwerber von der Pflicht zur Zahlung dieser Mehrbetrdge an
den Kreditgeber zu befreien beziehungsweise dem Kredithnehmer bereits gezahlte Betrage zu verguten.

(4) Die Rechtsbeziehungen zwischen dem Kreditgeber und dem Kreditvermittler bleiben davon un-
berlhrt.

Zwingende Bestimmungen

§40.Von §4 Abs. 2, 86, 8§ 7 und § 13 kann nicht zum Nachteil des Auftraggebers abgegangen
werden.

Artikel Il
Anderungen des Konsumentenschutzgesetzes

Das Bundesgesetz, mit dem Bestimmungen zum Schutz der Verbraucher getroffen werden, BGBI.
Nr. 140/1979, zuletzt gedandert durch das Bundesgesetz BGBI. Nr. 247/1993, wird wie folgt geéndert:

An die Stelle des § 31 und seiner Uberschrift treten folgende §8§ 30a bis § 31 samt Uberschriften:
~Rucktritt von Immobiliengeschéften

§ 30a.(1) Gibt ein Verbraucher eine Vertragserklarung, die auf den Erwerb eines Bestandrechts, ei-
nes sonstigen Gebrauchs- oder Nutzungsrechts oder des Eigentums an einer Wohnung, an einem Einfa-
milienwohnhaus oder an einer Liegenschaft, die zum Bau eines Einfamilienwohnhauses geeignet ist, am
selben Tag ab, an dem er das Vertragsobjekt das erste Mal besichtigt hat, so kann er von seiner Vertrags-
erklarung zurlcktreten, sofern der Erwerb der Deckung des dringenden Wohnbediirfnisses des Verbrau-
chers oder eines nahen Angehérigen dienen soll.

(2) Der Rucktritt kann binnen einer Woche nach der Vertragserklarung des Verbrauchers erklart
werden. Ist ein Makler eingeschritten und wird die Rucktrittserklarung an diesen gerichtet, so gilt der
Rucktritt auch fir einen im Zug der Vertragserklarung geschlossenen Maklervertrag. Im Ubrigen gilt fur
die Rucktrittserklarung § 3 Abs. 4.

(3) Die Frist des Abs. 2 beginnt erst zu laufen, sobald der Verbraucher eine Zweitschrift seiner Ver-
tragserklarung und eine schriftliche Belehrung tiber das Rucktrittsrecht erhalten hat. Das Ricktrittsrecht
erlischt jedoch spatestens einen Monat nach dem Tag der erstmaligen Besichtigung.

(4) Die Zahlung eines Angelds, Reugelds oder einer Anzahlung vor Ablauf der Rucktrittsfrist kann
nicht wirksam vereinbart werden.

Besondere Aufklarungspflichten des Immobilienmaklers

§ 30b.(1) Der Immobilienmakler hat vor Abschluld des Maklervertrags dem Auftraggeber, der Ver-
braucher ist, mit der Sorgfalt eines ordentlichen Immobilienmaklers eine schriftliche Ubersicht zu geben,
aus der hervorgeht, dal’ er als Makler einschreitet, und die samtliche dem Verbraucher durch den Ab-
schlu® des zu vermitteinden Geschéafts voraussichtlich erwachsenden Kosten, einschlieBlich der Ver-
mittlungsprovision, ausweist. Die Hohe der Vermittlungsprovision ist gesondert anzufthren; auf ein
allfélliges wirtschaftliches oder familiares Naheverhdltnis im Sinn des 8 6 Abs. 4 dritter Satz MaklerG ist
hinzuweisen. Wenn der Immobilienmakler kraft Geschéaftsgebrauchs als Doppelmakler tétig sein kann,
hat diese Ubersicht auch einen Hinweis darauf zu enthalten. Bei erheblicher Anderung der Verhaltnisse
hat der Immobilienmakler die Ubersicht entsprechend richtigzustellen. Erfillt der Makler diese Pflichten
nicht spatestens vor einer Vertragserklarung des Auftraggebers zum vermittelten Geschaft, so gilt § 3
Abs. 4 MaklerG.
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(2) Zu den erforderlichen Nachrichten, die der Immobilienmakler dem Auftraggeber nach § 3 Abs. 3
MaklerG zu geben hat, zéhlen jedenfalls auch sdmtliche Umstande, die fir die Beurteilung des zu ver-
mittelnden Geschéfts wesentlich sind.

Hoéchstdauer von Alleinvermittlungsauftragen

§ 30c.(1) Die Dauer von Alleinvermittlungsauftragen (8 14 Abs. 2 MaklerG) von Verbrauchern darf
hdchstens vereinbart werden mit
1. drei Monaten fir die Vermittlung von Bestandvertragen Uber Wohnungen oder sonstigen den
Gebrauch oder die Nutzung von Wohnungen betreffenden Vertragen;
2. sechs Monaten fir die Vermittlung von Vertragen zur Veraul3erung oder zum Erwerb des Eigen-
tums an Wohnungen, Einfamilienwohnhausern und einzelnen Grundstiicken, die zum Bau eines
Einfamilienwohnhauses geeignet sind.

(2) Wenn besondere Umstande vorliegen, die die Vermittlung wesentlich erschweren oder verzo-
gern, darf auch eine entsprechend langere als die in Abs. 1 bestimmte Frist vereinbart werden.

Schriftlichkeit und zwingende Bestimmungen beim Maklervertrag

§ 31.(1) Die folgenden Vereinbarungen sind nur rechtswirksam, wenn sie ausdriicklich und schrift-
lich erfolgen:
1. Vereinbarung des Ersatzes von Aufwendungen auf Grund von zusétzlichen Auftragen (8 9 Mak-
lerG);
2. Abschlufd und Verlangerung von Alleinvermittlungsauftragen (8 14 MaklerG);
3. besondere Vereinbarungen fur Falle fehlenden Vermittlungserfolgs (8§ 15 MaklerG).

(2) Von 82 Abs. 2,83,89, 810,828 Z4 und Z5 und 8§ 39 MaklerG darf nicht zum Nachteil des
Verbrauchers abgegangen werden.”

Artikel Il

Inkrafttreten, Ubergangsbestimmungen, Aufhebung von Rechtsvorschriften, Verweisungen und
Vollziehungsklausel

(1) Dieses Bundesgesetz tritt mit 1. Juli 1996 in Kraft.

(2) Die Bestimmungen des Artikels | und des Artikels Il, ausgenommen dessen § 30a, sind auf vor
seinem Inkrafttreten geschlossene Maklervertrage nicht anzuwenden.

(3) Die in Abs. 5 angefiihrten Rechtsvorschriften bleiben auf am 1. Juli 1996 bestehende Vertrags-
verhaltnisse betreffend Versicherungsmakler bis 30. Juni 1997 weiterhin anwendbar.

(4) Die Bestimmung des § 30a in Artikel Il ist auf Vertragserklarungen anzuwenden, die ein Ver-
braucher nach Inkrafttreten dieses Bundesgesetzes abgegeben hat.

(5) Mit Inkrafttreten dieses Bundesgesetzes treten folgende Rechtsvorschriften auf3er Kraft:

1. 8§ 29 des Handelsvertretergesetzes, BGBI. Nr. 348/1921, in der bei Ablauf des 30. Juni 1996 gel-
tenden Fassung, das ist die Fassung der Vierten Verordnung zur Einfihrung handelsrechtlicher
Vorschriften im Lande Osterreich, dRGBI. | S 1999/1938, des Bundesgesetzes vom 13. Juli 1960,
BGBI. Nr. 153, und des Bundesgesetzes vom 15. Juni 1978, BGBI. Nr. 305 und die in dieser Be-
stimmung angefiihrten fir andere Geschaftsvermittler geltenden Bestimmungen, soweit sie flr
andere Geschéftsvermittler in Kraft sind.

2. Die 88 93 bis 104 des Handelsgesetzbuches, dRGBI. 1897 S 219, sowie Art. 6 Nr. 13 der Vierten
Verordnung zur Einfihrung handelsrechtlicher Vorschriften im Lande Osterreich, dRGBI. |
S 1999/1938.

(6) Soweit in diesem Bundesgesetz auf Bestimmungen anderer Bundesgesetze verwiesen wird, sind
diese in ihrer jeweils geltenden Fassung anzuwenden.

(7) Soweit in anderen Bundesgesetzen und Verordnungen auf Bestimmungen verwiesen ist, die
durch dieses Bundesgesetz geandert oder aufgehoben werden, erhalt die Verweisung ihren Inhalt aus den
entsprechenden Bestimmungen dieses Bundesgesetzes.

(8) Der Begriff ,Handelsmakler* wird in allen bundesgesetzlichen Regelungen durch den Begriff
.Handelsmakler” ersetzt. Dasselbe gilt fur Wortformen und Wortverbindungen.

(9) Mit der Vollziehung dieses Bundesgesetzes ist der Bundesminister fir Justiz betraut.

Klestil
Vranitzky



